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Chers partenaires,

L'an dernier, nous vous avons alertés & plusieurs reprises sur les difficultés croissantes
rencontrées par la filiére Textile, Linge de Maison et Chaussures (TLC), tant & I'échelle
nationale qu’européenne, et malheureusement, la situation ne s‘améliore pas.

Al'approche de la période estivale, nous souhdaitons vous informer de I'évolution de
cette crise, de ses conséquences pour I'ensemble de la filiére et des solutions que
nous mettons en ceuvre pour y faire face.

Une crise persistante qui continue de fragiliser la filiére

Cette situation résulte de plusieurs facteurs conjugués : une augmentation constante
des volumes collectés, une qualité des dons en baisse, la dégradation des marchés
du réemploi et du recyclage, ainsi que linsuffisance des solutions de recyclage
actuellement disponibles au regard des quantités collectées.

A cela s'gjoutent les incertitudes qui pésent sur l'avenir de la filiére, avec l'attente des
futures orientations du cahier des charges de la Responsabilité Elargie des
Producteurs (REP) TLC ainsi que I'adoption des mesures prévues dans le cadre de la
loi anti-fast fashion, dont les effets sont attendus pour contribuer & une meilleure
régulation du marché textile.
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Dans ce contexte, le Relais France a recemment annoncé le retrait d’environ 4 500
points de collecte sur les territoires qu'il couvre, représentant prés de 15 000 tonnes
de textiles par an. Cette décision s'explique par lI'incapacité actuelle a absorber et
traiter ces volumes dans des conditions économiquement soutenables.

Les territoires alsaciens et franc-comtois, sur lesquels nous assurons la collecte et
le traitement des textiles, ne sont pas concernés par cette mesure.

Depuis plusieurs années, nous avons, en effet, fait le choix de disposer de notre
propre organisation en matiére de collecte, de tri et de débouchés.

Par ailleurs, afin de faire face & la hausse continue des volumes collectés, nous
renforgons également nos capacités de traitement avec la mise en place d'une
équipe supplémentaire de tri, qui nous permettra d'atteindre un objectif de plus de
40 tonnes triées par jour.

Faire face a 'augmentation saisonniére des volumes collectés

A I'approche de I'été, période traditionnellement marquée par une augmentation des
dépobts dans les bornes de collecte, nous souhaitons également partager avec vous
les dispositions mises en place sur notre territoire.

Comme I'an dernier, nous organiserons une collecte renforcée afin de maintenir un
service de qualité auprés des habitants. Nous poursuivrons également la prise en
charge des gisements écrémés issus des associations locales, afin de ne pas
fragiliser leur activité. Cette collecte peut étre réalisée directement par nos équipes
ou via le dispositif POP de reprise sans frais de Refashion. Si vous étes sollicités par
des structures rencontrant des difficultés, nous vous invitons a les orienter vers ce
dispositif.

Par ailleurs, les tensions attendues cet été pourraient nous conduire @ rechercher des
solutions locales de stockage temporaire pour les textiles en attente de tri, et ce
malgré l'augmentation de nos capacités de stockage gréce a l'acquisition de
nouveaux locaux.

Dans ce contexte, I'identification de solutions de stockage temporaire sur les
territoires pourrait constituer un levier précieux pour préserver la continuité de la
collecte et éviter que des textiles encore valorisables ne soient orientés vers la
filiere de Combustible Solide de Récupération (CSR).
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Nous profitons également de ce courrier pour rappeler I'importance du respect des
consignes de don figurant en piéce jointe.

La qualité des textiles déposés dans les bornes est aujourd’hui un enjeu majeur pour
la pérennité de la filiere et pour la valorisation optimale des matiéres collectées. Les
dépots de textiles souillés, humides ou non conformes dégradent la qualité des
gisements, augmentent les colits de traitement et réduisent les possibilités de
réempiloi.

Ainsi, nous vous demandons de relayer ces consignes auprés de vos administrés et
de veiller a leur bonne prise en compte.

Plus que jamais, la mobilisation de I'ensemble des acteurs — collectivités, opérateurs,
associations et citoyens — est indispensable pour faire face & cette crise et préserver
un modele de collecte, de réemploi et de recyclage créateur d’emplois locauy,
d'utilité sociale et de bénéfices environnementaux.

Conscients des enjeux que représente cette filiere pour nos territoires, nous
poursuivons pleinement notre mobilisation et ne manquerons pas de vous tenir

informés de I'évolution de la situation.

Nous restons a votre disposition pour tout échange ou complément d’information et
vous remercions pour votre engagement a nos cotés.

Le 22 juin 2026

Myléne Panotier,
Responsable du développement de la collecte




